Moze nad Morze

Apartamenty Miedzyzdroje

BALTICUS i FOREST

REGULAMIN APARTAMENTOW

Aby zapewni¢ naszym Gosciom spokojny i bezpieczny pobyt w naszych apartamentach,
opracowalismy ponizszy regulamin

WSTEP

1. Niniejszy Regulamin okresla sposdb zawarcia umowy najmu noclegu, zasady rozliczania, a takze
anulowania rezerwacji w ramach Ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng przez Wynajmujgcego.

Ustugodawcal/ Wtasciciel — Moze nad Morze Ewa Jatocha z siedzibg w Gutowie Matym,
przy ul. Za parkiem 5a, bedaca strong umowy najmu Apartamentu na pobyt wypoczynkowy lub turystyczny z
Klientem.

Klient/ Go$¢ — osoba prawna lub osoba fizyczna posiadajgca zdolno$¢ do czynnosci prawnych w rozumieniu
przepiséw Kodeksu cywilnego, bedaca strong umowy o czasowe korzystanie z lokalu mieszkalnego .

Apartament — lokal mieszkalny, opisany w ofercie przedstawionej na stronie internetowej www.mnadm.pl, ktory
Klient wynajmuje na pobyt czasowy w celach wypoczynkowych lub turystycznych.

REZERWACJA

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki, na ktérych mozna dokonac¢ rezerwacji i wynajmu apartamentu.
2. Dokonanie rezerwaciji jest jednoznaczne z zaakceptowaniem postanowien niniejszego Regulaminu.
3. W momencie dokonania rezerwacji i wptaty na konto, umowe najmu uwaza sie za zawartg.
4. Rezerwacji mozna dokonac :

a. wysytajac formularz ze strony www.mnadm.pl

b. telefonicznie lub przez WhatsApp pod numerem tel.: +48 663230648

c. mailowo: kontakt@mnadm.pl

5. W trakcie rezerwacji Klient zobowigzany jest do podania nastepujgcych informaciji:
- Termin pobytu (data zameldowania oraz wymeldowania);
- Planowana godzina przybycia;
- Wybrany Apartament, BALTICUS 4os. lub FOREST 5os.
- Dane kontaktowe (imie, nazwisko, numer telefonu, adres, adres e-mail);
- Nr Dowodu osobistego
- Liczba os6b w apartamencie, z tym zastrzezeniem, ze nie moze ona przekraczaé
dopuszczalnej liczby os6b wskazanej w ofercie;
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. Po uzgodnieniu warunkow i ceny rezerwacji, zostanie ona potwierdzona przez zespot
Moze nad Morze i nadany numer rezerwaciji .

7. Rezerwacje nalezy potwierdzi¢ wptacajgc na konto zadatek w wysokosci 30% optaty za pobyt.
Kwote zadatku nalezy wptaci¢ na wskazany numer rachunku bankowego w ciggu 24 godzin od daty
zgtoszenia checi rezerwacji. W tytule przelewu prosze wpisaé: nazwa app, zadatek, imie i nazwisko, data

pobytu, numer rezerwacji

8. Rezerwacje uwaza sie za dokonang z chwilg uiszczenia zadatku na rachunek wtasciciela apartamentu
w: Banku Santander numer konta 28 1090 1421 0000 0000 4201 1085 , odbiorca Moze nad Morze,
Ewa Jatocha i potwierdzenia przez wiasciciela apartamentu dokonania rezerwac;ji.

9. Wptata zadatku stanowi réwnoczesnie akceptacje niniejszego Regulaminu.

10. Brak wptaty zadatku w ustalonym terminie spowoduje anulowanie rezerwacji.

11. Wptata pozostatej czesci naleznosci (70%) dokonywana jest nie pozniej niz 7 dni przed terminem

rezerwacji. W tytule przelewu prosze wpisaé: nazwa app, imie i nazwisko, data pobytu,

numer rezerwacji

12. W sytuacji rezygnacji z apartamentu, zadatek nie podlega zwrotowi.


mailto:kontakt@mnadm.pl

13. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 15:00, w dniu rozpoczecia pobytu zgodnie z rezerwacjg
(zameldowania) i konczy o godzinie 10:00, w dniu zakonczenia pobytu zgodnie z rezerwacjg
(wymeldowania). Ewentualny wczesniejszy przyjazd lub pézniejszy wyjazd mozliwy jest po
uzgodnieniu z wiascicielem, w zaleznoéci od dostepnosci apartamentu.

14. Klucze do apartamentu przekazywane sg bezposrednio przez wiasciciela/pracownika M nad M.

15. Wynajmujgcy ma prawo do odmowy wydania kluczy w przypadku, gdy Klient:
- nie posiada waznego dowodu tozsamosci,
- znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych,
- zachowuje sie w sposob agresywny.

16. Zdanie klucza w dniu wyjazdu odbywa sie w sposdb ustalony z wiascicielem apartamentow
Moze nad Morze.

17. W sytuacji skrécenia czasu pobytu, rezygnacji z czesci pobytu, niezaleznej od wtasciciela
apartamentu, ptatnos¢ za niewykorzystany czas nie jest zwracana, a takze nie zwalnia to
Najemcy z obowigzku pokrycia zobowigzan powstatych w zwigzku z pobytem.

18. Cena ustug swiadczonych przez wiasciciela apartamentéw nie obejmuje ubezpieczenia.
Wiasciciel obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia ciata lub mienia Najemcy
zaistniate w apartamencie jak i catym obiekcie.

19. W sytuacji koniecznosci interwenciji policji mozliwe jest natychmiastowe wypowiedzenie umowy ze
strony Wynajmujgcego bez zwrotu optat za niewykorzystany okres pobytu. Wiasciciel apartamentu
nie ponosi kosztow interwenc;ji policji.

20. Wiasciciel moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym bez zwrotu opfat za
niewykorzystany okres pobytu w przypadku nieprzestrzegania ktéregokolwiek z postanowien
niniejszego Regulaminu

21. Dokonujgc rezerwacji najemca apartamentu wyraza zgode na przetwarzanie przez wtasciciela
Obiektu danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
na potrzeby realizacji ustugi najmu apartamentu i kontaktu z Najemca.

22. Regulamin stanowi umowe pomiedzy stronami obowigzujgcg od momentu wptacenia zadatku.
W razie konfliktdéw dgzy sie do polubownego zatatwienia sprawy. W przypadku braku porozumienia
miedzy stronami konflikt rozstrzygat bedzie Sad wskazany przez wtasciciela obiektu.

23. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg odpowiednio przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.

Anulowanie rezerwacji i zwrot kosztéw

1. Klient moze anulowa¢ rezerwacje telefonicznie lub pisemnie, drogg elektroniczna.

2. Klient ma prawo do zmiany terminu pobytu, pod warunkiem, ze zmiana taka zostanie dokonana
co najmniej na 14 dni przed terminem przyjazdu oraz gdy apartament jest dostepny w nowym
zaproponowanym przez Klienta terminie.

Dopuszczalna jest mozliwos$¢ dokonania zmian w ztozonej rezerwacji w zakresie: okresu pobytu lub
liczby os6b w apartamencie. Klient informuje o zmianach jakie chciatby wprowadzi¢ drogg
elektroniczng lub telefonicznie.

3. Jesli Klient odstgpit od umowy badz anulowat rezerwacje w terminie krétszym niz 7 dni przed
planowanym przyjazdem, badz nie wywigzat sie z umowy (brak przyjazdu), ustugodawca
uprawniony jest do zatrzymania wptaconej optaty rezerwacyjnej lub catosci optaty za pobyt, jednak
kazdego Klienta traktujemy indywidualnie.

Brak przyjazdu Klienta lub kontaktu z jego strony w uméwionym dniu przyjazdu skutkuje
zwolnieniem apartamentu do ponownej rezerwacji nastepnego dnia.

4. W przypadku wczesniejszego wyjazdu lub pézniejszego przybycia ustugodawca nie zwraca pieniedzy
za niewykorzystany pobyt.

OBOWIAZKI KLIENTA
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Klient jest zobowigzany do zachowania apartamentu w stanie zastanym w momencie rozpoczecia pobytu.
Przestawianie mebli oraz sprzetéw RTV/AGD, bedgcych na wyposazeniu apartamentu jest zabronione.
Gos¢, jest zobowigzany do przestrzegania godzin ciszy nocnej (od 22.00 do 6.00). Zakaz przebywania
gosci po godz. 22.00

Organizowanie imprez towarzyskich w apartamencie jest zabronione.

Za zorganizowanie imprezy towarzyskiej, ucigzliwej dla innych lokatoréw, Wiasciciel moze pobrac¢ kare w
wysokosci 500 zt.
W apartamencie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, uzywek oraz e-papierosow.

W APARTAMENCIE ZAMONTOWANE SA CZUJNIKI DYMU

W przypadku stwierdzenia naruszenia tego zakazu Gos¢ zostanie obcigzony karg umowng
w wysokosci 500zt.
W razie gdy zostanie wezwana straz pozarna Gos¢ pokrywa koszty interwencji strazackiej.

O wszelkich usterkach powstatych w apartamencie, w czasie pobytu, Go$¢ powinien niezwtocznie
poinformowac wtasciciela. Za usterki powstate z winy Klienta bedzie pobierana adekwatna rekompensata
pieniezna.

W przypadku dewastaciji i z tego powodu w dniu wymeldowania, stan apartamentu uniemozliwia pobyt
kolejnym osobom, na Klienta zostanie natozona kara pieniezna w wysokosci dwukrotnosci ceny za dobe
apartamentu.

W przypadku zgubienia kluczy od apartamentu Gos$¢ jest zobowigzany do uiszczenia optaty w wysokosci 100
zt. W takim przypadku firma nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy Gosci pozostawione w apartamencie.
Liczba os6b przebywajaca w apartamencie jest ograniczona do liczby zgtoszonej w procesie rezerwacji.
Wiasciciel apartamentdw nie ponosi odpowiedzialno$ci za usterki i awarie powstate na terenie budynku lub w
apartamencie na ktére nie ma wptywu i nie jest to podstawg do anulacji lub zmiany ceny za rezerwacije.
Wiasciciel lokalu nie odpowiada za mienie warto$ciowe, przedmioty i pienigdze pozostawione w
apartamencie.

Wiasciciel apartamentéw NIE wyraza zgody na mozliwos¢é przebywania zwierzat domowych.

Niezwtocznie po zameldowaniu Klient powinien zgtosi¢ wszelkie stwierdzone nieprawidtowos$ci w
apartamencie, w przeciwnym razie moze spowodowac to obcigzenie Klienta kosztami napraw stwierdzonych
szkod.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie spowodowane swoim dziataniem szkody wynikajgce z
korzystania z odptatnych lub nieodptatnych atrakgciji, ktére znajdujg sie na terenie obiektu, w ktérym Klient
wynajmuje apartament, takimi jak sauna, sale fitness, place zabaw itd.

Przed wymeldowaniem, wiasciciel zastrzega sobie prawo do sprawdzenia stanu technicznego apartamentu.
W przypadku stwierdzenia szkdd powstatych podczas pobytu Klienta, Klient zobowigzany jest do pokrycia
kosztow naprawy w catosci, najpdzniej w dniu wymeldowania.

Whasciciel zastrzega sobie prawo do pobrania kaucji w wysokosci 500 zt jako zabezpieczenie pobytu.
Depozyt jest zwracany w dniu wyjazdu, w petnej kwocie o ile w apartamencie nie wyrzgdzono szkéd.

W sytuaciji, kiedy dojdzie do naruszenia porzgdku w budynku, w ktérym znajduje sie apartament lub gdy
dojdzie do zniszczen apartamentu zastrzega sobie prawo do zatrzymania czesci lub catosci kaucji na poczet
wyrzgdzonej szkody.

Woczesniejszy wyjazd z przyczyn nielezacych po stronie wiasciciela apartamentow nie uprawnia do zadania
zwrotu kosztéw za niewykorzystane $wiadczenia.

Przy opuszczaniu apartamentu nalezy pamigta¢ o wytaczeniu urzgdzen elektrycznych i zamknieciu drzwi i
okien oraz staranne przechowywanie kluczy bez dostepu do nich oséb postronnych.

Zakazuje sie wynoszenia z apartamentu znajdujgcych sie w nim rzeczy. Klienci zobowigzani sg do dbania o
wynajety apartament w tym: o wytgczanie zbednego oswietlenia, zakrecanie wody, niezrywanie informacji
powieszonych na drzwiach apartamentu.

Klient zobowigzany jest do utrzymywania oraz zwrotu apartamentu w stanie nienaruszonym, poza zuzycie
wynikajgce z normalnej eksploataciji.

Goscie apartamentu w dniu wyjazdu zobowigzani sg wyrzuci¢ po sobie $mieci do pojemnikdw. Zabrania sie
pozostawianie resztek jedzenia w apartamencie. Sprzety kuchenne oraz naczynia powinny by¢ umyte.
Wiascicielowi lub innej osobie wyznaczonej, przystuguje prawo wstepu do apartamentu celem usuniecia
awarii lub w razie powziecia uzasadnionego podejrzenia, ze Klient narusza zapisy Regulaminu.

Klient odpowiada za dziatania i zaniechania wszystkich gosci przebywajgcych wspdlnie z nim w
apartamencie, jak za swoje wiasne.

Klient zobowigzany jest do natychmiastowego zgtoszenia szkdd wyrzgdzonych przez siebie podczas pobytu
oraz niezwtocznego pokrycia ich rownowartosci. Klient ponosi réwniez petng odpowiedzialnos¢ za szkody
wyrzgdzone przez osoby przebywajgce za jego zgoda lub wiedzg w apartamencie.

Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej w apartamencie nie wolno uzywac jakichkolwiek
przyrzgdow lub aparatéw zasilanych energig elektryczng lub gazowg niebedacych wyposazeniem tych
pomieszczen i moggcych stworzy¢ zagrozenie pozarowe np. grzatek elektrycznych, grzejnikow, palnikow
gazowych. Zabrania sie wnoszenia do apartamentu fatwopalnych materiatéw, materiatéw wybuchowych oraz
materiatéw o nieprzyjemnym zapachu.



Dane kontaktowe

Apartament BALTICUS, miesci sie pod adresem: ul. Promenada Gwiazd 14B/71, Miedzyzdroje
Apartament FOREST, miesci sie pod adresem ul. Ustronie Lesne 13 C326 Miedzyzdroje
Poczta email kontakt@mnadm.pl

Kontakt telefoniczny lub przez WhatsApp z wiascicielem mozliwy jest pod

numerem telefonu: +48 663230648

Sita wyzsza

1. Poprzez site wyzsza przyjmuje sie wszelkie, niezalezne od Wiasciciela firmy M nad M niemozliwe do
przewidzenia okolicznosci faktyczne, uniemozliwiajgcych wynajem gosciom okreslonego w rezerwac;ji
apartamentu, ktore to okoliczno$ci sg niemozliwe do natychmiastowego usuniecia standardowymi
Srodkami.

2. Sitg wyzszg sg réwniez wszelkie niezalezne od podmiotoéw wskazanych w pkt. 1 okolicznosci
stwarzajgce bezposrednie lub potencjalne zagrozenie wystgpienia uszczerbku na zdrowiu, zyciu lub
majatku gosci.

3. Wiasciciel ma réwniez prawo, w przypadku wystgpienia sity wyzszej anulowa¢ umowe ze zwrotem
uzyskanych swiadczen, z uwzglednieniem kosztéw ustug juz zrealizowanych na rzecz Gosci.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. informujemy, iz:

Administratorem danych osobowych Klienta jest Moze nad Morze, Ewa i Tomasz Jatocha
Miejsca zbierania i przetwarzania danych osobowych: 62-300 Gutowo Mate ul. Za parkiem 5a

Zbierane dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z art.6 ust.1 lit. a/b/c/d/e rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE w celu realizacji umowy wynajmu apartamentu.

Dane osobowe Klienta nie bedg przekazywane innym podmiotom z wyjatkiem tych, ktére sg uprawnione do ich
uzyskania na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa oraz tych, ktére w imieniu Administratora realizujg
przetwarzanie na podstawie zawartej z nim umowy powierzenia danych.

Podawanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowa¢ odmowag
realizacji ustugi.

Kazda osoba, ktorej dane osobowe sg przetwarzane ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia.



